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Pressemeldung

Platin fur Kware: iGrafx-Partner fur heraus-
ragendes Engagement geehrt

~ Kware in Nurnberg ist erfolgreichster Partner weltweit ~

Karlsfeld bei Miinchen, 08. Oktober 2009 - iGrafx, der Spezialist flr
Prozessvisualisierung, -analyse und -optimierung ehrt seinen Weltklas-
se-Partner: Schon zum dritten Mal in Folge ist die Kware GmbH — Pro-
viding Knowledge — aus Nurnberg der erfolgreichste Partner in EMEA.
Das Team der Kware GmbH konnte mit seinem Geschaftsfihrer und
Griander Musa llik erneut den Wachstumskurs der vergangenen Jahre

weiter fortsetzen.

Das System- und Beratungshaus hat Gber 1800 Kunden weltweit davon
Uberzeugt, durch die Optimierung der Geschaftsprozesse mit iGrafx ih-
re Potenziale weiter auszuschépfen. Neben Finanzdienstleistern trug
besonders die Automobil-Zulieferindustrie im vergangenen Jahr zum
Wachstum des Unternehmens bei: Gerade dort stand die Kostenreduk-
tion durch effiziente Prozesse im Mittelpunkt der Aktivitaten. Hier konn-
te das Kware-Team in Zusammenarbeit mit iGrafx seine Expertise bei
Prozess-Analyse, - Dokumentation und -Optimierung mit Hilfe der

iGrafx-Software einbringen.

Besonders mit Norm-konformen und etablierten Referenzprozessen

wie vorgefertigten Norm-konformen Prozessen, die auf Wunsch in der



iGrafx Client-Server Umgebung zur Verflgung stehen, lassen sich Pro-
zesse oder QM-gesteuerte Initiativen ohne groBartige Beraterdienstleis-
tung umsetzen. Diese Norm-konformen Prozesse reichen von Templa-
tes bis hin zu kompletten Managementsystemen und Prozesshausern.
Dabei steht die Zeit- und Kostenersparnis als wichtigstes Entschei-
dungsmerkmal im Vordergrund. Nicht zu vergessen, dass dadurch in
den meisten Fallen der Dienstleistungsanteil bis zu 70 Prozent verklrzt

werden kann.

Auch im vergangenen Jahr baute Kware seine Partnerschaften mit wei-
teren fachspezifischen Beratungshausern konstant aus. Damit ist man
auch jenseits der Kernbranchen Finanzwesen, Maschinenbau, Automo-
tiv, Energie und Gesundheitswesen gut aufgestellt. Trotz schwieriger
Rahmenbedingungen konnte auch der Mitarbeiterstamm erheblich er-
weitert werden. ,Wir konnten unsere Mitarbeiter halten und weitere
Fachkréfte einstellen. Unser Ziel ist es, langfristig unseren Mitarbeiter-
stamm weiter aufzubauen”, sagt Musa llik, Geschéaftsfihrer der Kware
GmbH. ,Hierbei fokussieren wir uns ausschlieBlich auf den Vertrieb der
iGrafx Produkte und den dazu gehérigen Dienstleistungskomponenten®.
Derzeit beschéaftigt Kware rund zehn feste und etwa 50 freiberufliche

Mitarbeiter.

Das Beratungshaus plant einen weiteren Aufbau seiner Niederlassun-
gen fir die Jahre 2010 und 2011. So sind neben dem Stammsitz in
NUrnberg und dem Standort in Frankreich Niederlassungen in der
Schweiz und der Tirkei in einem recht konkreten und fortgeschrittenen
Planungsstadium. Weitere Dependancen sind in Polen, der Tschechi-

schen Republik, Benelux und Spanien geplant.
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,<aerade mittelstdndische Unternehmen, die weltweit mit mehreren
Standorten vertreten sind, benétigen optimale, aufeinander abgestimm-
te Prozesse - ob Lean Sigma , ITIL oder dynamische Reportsysteme.
Auch Themen wie Zertifizierungen und Complianceanforderungen ste-
hen weiterhin bei den meisten unserer Kunden sehr weit oben auf der

Agenda“, erganzt Musa llik.

Mit den modular aufgebauten Softwarekomponeneten von iGrafx las-
sen sich stufenweise laufende Prozessmanagement-Initiativen Schritt
flr Schritt ausbauen. Somit verschlanken Unternehmen nicht nur ihre
Prozesse, sondern steigern ihre Produktivitat und optimieren ihre Pro-
zessleistung. iGrafx entwickelt derzeit eine neue Generation von Kom-
ponenten und Lésungsansatze und setzt diese in Pilotprojekten bereits
ein. FUr Kunden, die nicht nur Ihre Prozesse verstehen, sondern durch-
gangig Uber alle Systeme einheitlich fahren wollen, wird noch eine bidi-
rektionale Schnittstelle zu dem dominierenden ERP System von SAP
auf den Markt kommen. Dies erdffnet uns ganz neue und spannende

Geschaftsfelder.

Informationen zu iGrafx

Mit den Anwendungen von iGrafx-Software lassen sich Kosten, Ausschuss und Risi-
ken senken, denn sie ermdglichen es, IT-Abteilungen, Prozessverantwortlichen sowie
Unternehmensanalysten Prozesse Uber Organisationseinheiten hinweg nachzuvollzie-
hen und zu verbessern. Die iGrafx-Software-Suite zur Geschéftsprozessoptimierung
gibt Ihnen die Mdéglichkeit, Prozesse mit Blick auf die Unternehmensziele und -
perspektiven zu analysieren, zu verbessern und auszutauschen. Ob es um Konformitat
mit Vorschriften, die Abstimmung von Geschéftsaktivitdten und IT oder die Implemen-
tierung von Lean oder Six Sigma geht: iGrafx ermittelt und verwaltet die Prozessinfor-
mationen, die lhren Erfolg gewahrleisten. Durch den Aufbau einer gemeinsamen Um-
gebung fiir Prozessabbildung und -analyse verkn(pft iGrafx Initiativen mit der Imple-
mentierungsumgebung und sorgt so fir messbare Produktivitdtsgewinne. iGrafx, a
division of Corel.

Pressekontakt:
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Marina Labermeier:

oder Linda Holz:

iGrafx, a Division of Corel

Dr. Johann-Heitzer-Str. 2

85757 Karlsfeld bei Miinchen

Tel.: 449 8131 3175 170

Fax: +49 8131 3175 101

E-Mail: marina.labermeier@igrafx.com
Web: http://www.igrafx.de

Kware GmbH

Nordostpark 89
Forschungsfabrik

D-90411 Nirnberg

Tel.: +49 (0)911 /21 21 630
Fax: +49 (0)911 /21 21 631
contact@kwigx.com
http://www.kwigx.com/

LEWIS Communications GmbH:
81379 Miinchen

Tel.: + 49 89/173019-38

Fax: + 49 89/173019-99
E-Mail: lindah@lewispr.com
Web: http://www.lewispr.com
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